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SOALAN LAZIM (FAQ)
PERMOHONAN PERANAN DAN PELANTIKAN WAKIL
MELALUI MYTAX

Portal MyTax
Apakah fungsi Portal MyTax?

Portal MyTax merupakan platform utama untuk mengakses maklumat percukaian pembayar

cukai dan membuat pengemukaan e-Borang.

Bagaimanakah kaedah log masuk ke MyTax?

Log masuk ke MyTax memerlukan pembayar cukai mempunyai Nombor Pengenalan Cukai
(TIN) dan Sijil Digital Individu. Pembayar cukai perlu memohon No. PIN melalui Portal
MyTax atau Aplikasi MyTax yang boleh dimuat turun di telefon bimbit.

Bagaimanakah kaedah memohon No. PIN?

Pembayar cukai boleh memohon melalui MyTax dengan memasukkan nombor pengenalan
diri-dan sistem akan memaparkan pilihan sama ada e-KYC atau e-CP55D.

3.1 e-KYC merupakan kaedah padanan biometrik pembayar cukai dan hanya boleh

dilakukan melalui aplikasi MyTax yang dimuat turun ke telefon bimbit.

3.2 e-CP55D merupakan kaedah padanan data pembayar cukai dengan rekod
LHDNM.
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Saya memilih untuk melakukan e-CP55D namun saya tidak mempunyai e-mel

berdaftar dengan LHDNM / memperbaharui e-mel?

Jika pembayar cukai tidak mempunyai e-mel berdaftar, notifikasi pengesahan maklumat
akan dipaparkan dan pembayar cukai perlu memasukkan e-mel dan memuatnaik salinan
dokumen pengenalan diri (MyKad, MyKas, MyTentera atau Pasport). Hanya salinan
dokumen yang berwarna sahaja diterima. Permohonan pembayar cukai akan disemak oleh

pegawai LHDNM.

Di manakah saya boleh muat turun Panduan Pengguna MyTax?

Panduan pengguna MyTax boleh dimuat turun dalam bentuk pdf melalui

https://mytax.hasil.gov.my/

Peranan Pengarah Organisasi (OeF)

Apakah fungsi peranan Pengarah Organisasi (OeF)?

Peranan ini diberikan kepada individu yang diberi kuasa untuk membuat pengemukaan

e-Borang bagi syarikat atau organisasi seperti yang dinyatakan.

Siapakah individu yang diberi kuasa?

Lembaga Pengarah syarikat / organisasi perlu membuat lantikan individu yang diberi kuasa

selaras dengan peruntukan Akta Cukai Pendapatan (ACP) 1967 iaitu:

I. subseksyen 75(1)(a) ACP 1967 bagi syarikat;

ii.  subseksyen 75(1)(b) ACP 1967 bagi Kumpulan Orang iaitu koperasi dan
pertubuhan;

iii.  seksyen 73 ACP 1967 bagi badan amanah / unit amanah / amanah harta tanah/
amanah pelaburan harta tanah / tabung amanah harta;

iv. seksyen 75B(1)(a) ACP 1967 bagi perkongsian liabiliti terhad; atau

v. perenggan 27 Akta Petroleum (Cukai Pendapatan) 1967 bagi Orang Utama atau
Orang Yang Boleh Dikenakan Cukai (OBD).



https://mytax.hasil.gov.my/
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LHDNM berhak untuk mendapatkan surat lantikan kuasa yang menggunakan kepala surat
syarikat / organisasi yang ditandatangani oleh Lembaga Pengarah syarikat / organisasi.

Siapakah yang layak dilantik oleh Lembaga Pengarah sebagai individu yang diberi

kuasa?

Individu yang layak adalah berdasarkan kepada kategori syarikat / organisasi seperti
berikut:
I. Syarikat

Menurut perenggan 75(1)(a) ACP 1967:

a. Pengurus atau lain-lain pengawai utama di Malaysia

b Pengarah;

c. Setiausaha; dan

d Mana-mana orang (bagaimanapun gelarannya) yang menjalankan fungsi

sebagai Pengarah atau mana-mana orang yang dinyatakan di atas.
ii.  Koperasi dan Pertubuhan

Menurut perenggan 75(1)(b) ACP 1967:
a. Pengerusi/ Presiden / Pengurus;
b Bendahari;

c. Setiausaha; dan

d.  Ahli jawatankuasa.

ii. Badan Amanah / Unit Amanah atau Amanah Harta Tanah atau Amanah Pelaburan

Harta Tanah atau Tabung Amanah Harta.

Menurut perenggan 73 ACP 1967 iaitu pemegang amanah atau pegawai yang

diberikan kuasa oleh Syarikat Amanah yang dilantik sebagai pemegang amanah.
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iv.  Perkongsian Liabiliti Terhad

Menurut perenggan 75B ACP 1967 iaitu pegawai pematuhan atau pekongsi sekiranya

pegawai pematuhan tidak dilantik oleh PLT berkenaan.

v.  Orang Utama atau Orang Yang Boleh Dikenakan Cukai (OBD)

Menurut perenggan 27 Akta Petroleum (Cukai Pendapatan) 1967:

Jika syarikat:

a. Pengurus atau lain-lain pengawai utama di Malaysia,

b. Pengarah;

c. Setiausaha; dan

d. Mana-mana orang (bagaimanapun gelarannya) yang menjalankan fungsi
sebagai Pengarah atau mana-mana orang yang dinyatakan di atas.

e Jika koperasi atau pertubuhan:

a. Pengerusi/ Presiden / Pengurus;

b. Bendahari;

c. Setiausaha; dan

d. Ahli jawatankuasa

4. Apakah dokumen yang diperlukan untuk memohon peranan sebagai Pengarah

Organisasi (OeF)?

a) Pembayar cukai perlu memuat naik dokumen sokongan semasa permohonan peranan
Pengarah Organisasi (OeF) seperti berikut:
I. Salinan sijil pendaftaran syarikat / koperasi / pertubuhan / organisasi; dan
il. Salinan senarai pengarah syarikat / ahli jawatankuasa Koperasi/ surat ikatan
Amanah / PLT / Pertubuhan daripada SSM atau organisasi pendaftaran yang

sah; dan
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b) Sekiranya individu yang diberi kuasa tiada dalam senarai yang dinyatakan dalam 4(a)(ii),
maka dokumen tambahan perlu dimuatnaik iaitu surat lantikan kuasa menggunakan
kepala surat Syarikat / Organisasi yang ditandatangani oleh Lembaga Pengarah

Syarikat / Organisasi

Saya merupakan Pengarah Syarikat ABC Ventures Sdn Bhd yang telah dilantik
sebagai individu yang diberi kuasa dalam syarikat dan telah mempunyai Sijil Digital
Individu. Bagaimanakah tatacara untuk memohon peranan Pengarah Organisasi
(OeF)?

Pembayar cukai individu perlu log masuk ke MyTax dan memilih menu Profil > Permohonan
Peranan dan memasukkan nombor pengenalan cukai (TIN) syarikat / organisasi serta
memuatnaik dokumen sokongan seperti dalam soalan 4 (a) iaitu salinan sijil pendaftaran
syarikat dan Borang Seksyen 14 > klik Hantar. Dokumen boleh dimuat naik sekali sahaja

dan permohonan akan disemak oleh LHDNM.

Saya telah mempunyai peranan Pengarah Organisasi (OeF), adakah pengarah atau
individu yang diberi kuasa yang lain boleh memohon peranan tersebut?

Pada satu-satu masa, hanya seorang individu yang diberi kuasa oleh syarikat / koperasi /
badan amanah / unit amanah / amanah harta tanah / amanah pelaburan harta tanah / tabung
amanah harta / perkongsian liabiliti terhad / pertubuhan yang boleh mempunyai peranan
Pengarah Organisasi (OeF). Walau bagaimanapun, individu yang telah mempunyai

peranan Pengarah Organisasi (OeF) boleh melantik Wakil Pengarah Organisasi (OeF).

Siapakah yang layak dilantik sebagai Wakil Pengarah Organisasi (OeF)?

I Pengarah syarikat / organisasi yang tidak diberi peranan Pengarah Organisasi (OeF).
il. Individu yang dilantik oleh Pengarah Organisasi (OeF) perlu memenuhi syarat seperti
yang dinyatakan dalam soalan 2. LHDNM berhak untuk mendapatkan surat lantikan
kuasa yang menggunakan kepala surat syarikat atau organisasi yang ditandatangani

oleh Lembaga Pengarah syarikat / organisasi berkenaan.
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8. Bagaimana tatacara untuk melantik Wakil Pengarah Organisasi (OeF)?

Individu yang diberi kuasa dan telah mempunyai peranan Pengarah Organisasi (OeF) perlu:

)] Log masuk ke MyTax > memilih Jenis Peranan Pengarah Organisasi (OeF) dan
senarai syarikat / organisasi pada Dashboard Individu.

1)) Paparan Dashboard akan bertukar kepada syarikat / organisasi yang dipilih > klik
Profil > klik Pelantikan Wakil > masukkan nombor pengenalan Wakil Pengarah
Organisasi (OeF) > klik Hantar.

i) Wakil Pengarah Organisasi (OeF) yang dilantik perlu mempunyai Nombor

Pengenalan Cukai (TIN) dan Sijil Digital Individu.

9. Bagaimana Wakil Pengarah Organisasi (OeF) yang dilantik boleh log masuk ke Portal
MyTax?
)] Wakil Pengarah Organisasi (OeF) yang dilantik perlu log masuk ke MyTax dan
memilih peranan Wakil Pengarah Organisasi (OeF) dan senarai syarikat / organisasi
di Dashboard.
1)) Paparan Dashboard akan bertukar kepada syarikat / organisasi yang dipilih.
iii) Wakil Pengarah Organisasi (OeF) boleh membuat pengemukaan e-Borang bagi

syarikat / organisasi berkenaan.




